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Introducao

No presente artigo abordamos o objecto deste nimero temdtico — “os novos sistemas de re-
gulacdo” - recorrendo a resultados de estudos recentes efectuados por uma equipa portugue-
sa integrada num projecto de investigacdo desenvolvido em torno da seguinte interrogacdo
geral: Qual o papel do conhecimento na construgao e regulacéo das politicas publicas?? As
pesquisas pretenderam ampliar a compreensdo acerca da relacdo activa entre politica e conhe-
cimento num contexto social e cultural caracterizado pelo aumento do volume, da pluralidade
e da circulacdo de saberes sobre os varios sectores das politicas publicas. Assim, o programa de
investigacdo partiu dos seguintes pressupostos: as formas actuais do governo — na elaboracéo
e na gestdo das politicas — dependem, mais e mais, do recurso ao conhecimento especializa-
do; tem vindo a aumentar a capacidade de diferentes actores sociais ndo s6 para mobilizarem
conhecimento, mas também para proporem, oporem ou contraporem orientacdes e dispositi-
vos de ordenacéo, coordenacdo e controlo da acgédo colectiva (ver Aa.Vv., 2006, Barroso et alli,
2007, Barroso, 2009, 2011a, Delvaux, 2009).

De acordo com estes pressupostos estruturamos a nossa reflexao e desenvolvemos os nossos
argumentos seguindo trés tépicas articuladas que compdem as trés sec¢des deste artigo: su-
mula de referenciais tedricos, estudos e linhas conclusivas do projecto KNOWandPOL; papel e
manifestacées dos conhecimentos na regulacao das politicas de Autonomia e Gestao Escolar
em Portugal; processos de regulacdo transnacional através da fabricagao, circulacéo e uso de
instrumentos baseados no conhecimento.

Na primeira seccao do artigo apresentamos, de modo sumdrio, o marco teérico do projecto,
seus principais dominios de inquiricao e as principais tendéncias que emergem de uma ana-
lise, ainda proviséria, sobre o conjunto dos dados obtidos ao longo da investigacao. Dessas
tendéncias destacamos duas ideias, as quais, que de algum modo, respondem as duas hipé-
teses trabalhadas no projecto e enunciadas no paragrafo anterior. Primeira ideia: a fabricacédo
e a regulagdo das politicas tendem a ser mais intensivas em conhecimentos. Segunda ideia: a
circulacdo de conhecimentos entre as diversas comunidades intervenientes nos processos de
regulacdo flui de modo mais intenso: ora porque se observa o recurso a mais e mais diversifi-
cadas fontes de saberes; ora porque esses recursos informacionais sdo mais frequentemente
gerados em outras comunidades.

Retomamos estas duas tendéncias nas seccdes seguintes do artigo, por via da sua ilustracdo
e discussao contextualizada, a luz de duas investigacdes conduzidas pela equipa portuguesa:
o estudo sobre as politicas de autonomia e gestao escolar (Barroso e Menitra, 2009, Barroso,
2011a) e o estudo sobre a fabricacao e circulacdo de um instrumento de regulacao baseado no

*Joao Barroso es Profesor Catedratico del Instituto de Educacion de la Universidad de Lisboa. Fue coordinador
del equipo portugués del proyecto europeo de investigacion KNOWandPOL. Ejerce su actividad docente e de

E E investigacion en el area de Politica y Administracion de la Educacién.

**Luis Miguel Carvalho es Profesor Asociado del Instituto de Educacién de la Universidad de Lisboa, e in-
vestigador de la Unidad de Investigacién y Desarrollo en Educaciéon y Formacién del mismo Instituto.

Email: Imcarvalho@ie.ul.pt

PROPUESTA EDUCATIVA / 36

DOSSIER / ENTREVISTA / ARTICULOS / RESENAS ‘



N

UNESCO-IIPE: “En
busca de la calidad:
lo que nos dicen

los datos”, Carta
informativa del iipe,
Vol XXVIIl, N°3, Parfs,
Septiembre-diciem-
bre de 2010.

Joéao Barroso e Luis Miguel Carvalho

conhecimento, o Programme for International Student Assessment - PISA (Carvalho, com Costa,
2009, Carvalho, 2011a).

Na segunda sec¢do do artigo pomos em destaque as seguintes ideias fundamentais sobre a
intensificacdo do recurso ao conhecimento e sobre a intensificacdo dos fluxos de conheci-
mento entre os diversos actores que vém participando, ao longo das ultimas duas décadas
consideradas (1986-2008), nas politicas de autonomia e de gestao das escolas publicas em
Portugal (ver Barroso, 2011a): ha modalidades de regulacdao de novo tipo que emergem ao
longo deste periodo; e essas modalidades assentam em dois tipos principais de configura-
¢Oes da relacdo entre conhecimento e politica - os grupos de trabalho e os instrumentos
baseados em conhecimento; mais frequentes, a mobilizacao e a circulacdo de conhecimentos
nos processos de regulacao sao pautadas por uma conflitualidade significativa e ocorre en-
tre politicos e académicos, entre paradigmas de conhecimento, bem como entre paradigmas
politicos relativos a escola publica; a mais frequente mobilizacdo de conhecimentos na esfera
publica coexiste com uma reduzida utilizacdo do “conhecimento cientifico”; existe uma forte
influéncia, directa ou indirecta, da agenda politica na agenda da investigacdo. A intensifica-
¢do do conhecimento na politica parece, assim, indissocidvel de movimentos tendentes a in-

tensificacdo da politica no conheci-

mento.
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2 g0 as questdes relativas a fabricacéo,
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534 bito dos processos de uma regu-
lacdo transnacional (ver Carvalho,
43 1 2011b). A matéria aqui tratada é,
5 - g em si mesma, uma demonstracao
ou uma ilustracao das duas ten-
46? 9 ‘ déncias gerais atras identificadas:
. ora porque o fluxo crescente de co-
nhecimentos entre comunidades é
- suportado, em parte, pela existén-
433. 5 " cia e dinamica de estruturas supra-
nacionais e internacionais - como
? as agéncias intergovernamentais
5 3 . 5 J‘u (caso da OCDE) ou as governamen-
tais (caso das organizac¢des cientifi-
4?6 U cas ou profissionais vocacionadas
- ' para a resolucdo de problemas
sociais). Por outro lado, os inquéri-
496 g tos internacionais comparados sdo
. -‘- casos exemplares de instrumentos

de regulacdo baseados e geradores

de conhecimento; mais, eles consti-
tuem, a par das “boas praticas” e dos chamados “saberes baseados na experiéncia”, o con-
junto de formas de algum modo recorrentemente identificadas nos nossos estudos (Delvaux
e Mangez, 2010, Barroso, 2011b). Neste contexto, na ultima seccdo pomos em destaque trés
ideias fundamentais: o cardcter mutuamente constitutivo das relacdes entre modalidades de
conhecimento e modos de regulacédo; a dupla fabricacdo que cria e sustenta estes novos ins-
trumentos - ficcional (a imaginacdo de formas educacionais e de modos do seu governo) e
material (0 por em cooperacdo ordenada mundos sociais diversos); a capacidade que estes
tipos de actantes das politicas publicas tém para ai firmar um conjunto de problematizacdes
e de preceitos de accao sobre os processos de regulacao transnacional e sobre a regulagdo
dos reguladores nacionais.
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Referenciais tedricos, dominios de inquiricao e linhas conclusivas de um projec-
to de investigacao sobre a relacao conhecimento-politica

O enquadramento tedrico do projecto KNOWandPOL foi construido a partir dos contributos das
“abordagens cognitivas das politicas publicas” (Muller, 2000), as quais conferem centralidade ao
papel das ideias na compreensdo das mudancas politicas, mas também em didlogo com outros
quadros tedricos, concretamente com aqueles que enfatizam o peso das instituicdes ou que
destacam o papel dos interesses nas politicas publicas (ver Palier & Surel, 2005).

Assim, as politicas publicas foram concebidas como empreendimentos que envolvem a “cons-
trugado da realidade”, ou seja, nao se destinam a resolver problemas colocados fora delas, mas

" ou

sdo, em si mesmas, processos que constroem “estruturas de inteligibilidade”, “visdes do mun-
do”, “sistemas de crencas”, “referenciais”, etc. Deste ponto de vista, os actores politicos desen-
volvem - e pdem em competicdo — argumentos nos quais procuram definir um problema por
meio de uma linguagem que corresponda aos seus valores, crencas, interesses, posi¢oes e ca-
racteristicas organizacionais. Donde, para se compreender o processo de construcao de uma
politica publica é necessario observar as controvérsias e as negociagdes acerca do modo legi-
timo de conceber e interpretar uma

realidade, bem como os quadros or-

ganizacionais em que ocorrem.

Importa ainda precisar que a no- |
cdo de politica publica - enquanto NMIGS y tend'
“intervencdes de uma autoridade

investida de ‘poder publico’ e de le- . iso d I s A(
gitimidade governamental sobre um N s E

dominio especifico da sociedade ou
do territério” (ver Thoenig, 2004, p.
326) - foi inscrita numa mais ampla
nocao: a de accdo publica. Seguin- §
do esta abordagem, as politicas

foram vistas como um “processo

social, que se desenrola num tempo ;
determinado, no interior de um qua- =
dro institucional que limita o tipo e
nivel de recursos disponiveis, através
de esquemas interpretativos e de es-
colha de valores que definem a natu-
reza dos problemas publicos que sédo
colocados e a orienta¢do da ac¢do”.
(Durand, citado por van Zanten, [
2004, p. 26). Este deslocamento iy
para a esfera da accdo publica im- Lmrlu

pde vdrias alteracbes de Optica k

(Commaille, 2004); destacamos

duas: a integracgdo nas politicas de multiplos actores que se localizam e se movem em escalas
diversas (transnacionais, nacionais, regionais, locais), relativizando o papel do Estado (ainda
que ndo o subestimando); a substituicdo dos principios da verticalidade e da linearidade (a
decisdo no topo da organizacao Estado e o seu movimento aplicativo no territério social so-
bre o qual a politica quer intervir) pelos da horizontalidade e da circularidade das interac¢des
multiplas e interdependentes dos diversos actores que mostram capacidade de intervir nos
processos que constroem a politica.

Seguindo estas escolhas tedricas, a investigacao foi organizada em torno de trés eixos inter-
conectados e complementares de inquiricdo - trés «orientagdes», segundo o léxico do pro-
jecto - que se aplicam a ambos os sectores (educacao e saude) e que cruzaram paises e niveis
de analise. Em “os mecanismos de aprendizagem politica e morfologia do conhecimento”, os
estudos quiseram conhecer quer os tipos de elementos da esfera do conhecimento que sao
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(e nao sdo) mobilizados pelos decisores politicos, quer os dispositivos através dos quais os
decisores politicos ganham acesso ao conhecimento (e.g., comissdes de peritos, consultores,
bibliotecas, media, redes de peritos).3 Na orientacdo conhecimento e decisdo politica estuda-
ram-se genealogias da decisdo politica, dando atencdo a factores do foro do conhecimento e
a outros que interferem na sua reapropriacdo e uso pelos decisores e na orientacao das politi-
cas, como os valores ou os interesses.4 Finalmente, os trabalhos desenvolvidos na orientacao
conhecimento como instrumento de regulacao — focaram o crescente uso de instrumentos de
regulagdo que incluem a producao e disseminagdo de conhecimento (e.g., estudos/relatérios
de agéncias internacionais, recomendacgdes sobre “boas praticas”), estudando a sua concep-
¢éo (“ideacional” e organizacional), assim como a sua recepcéo e reapropriacdo pelos actores
para os quais sao dirigidos.>

E possivel adiantar, a partir de uma sintese recente — ainda que proviséria - produzida pelos
coordenadores do projecto (ver Delvaux & Mangez, 2010), duas das principais tendéncias que
emergem nos paises que foram objecto de estudo: fluxo crescente de conhecimentos entre as
diversas comunidades; politicas mais intensivas em conhecimentos.

No primeiro caso, tal significa que as fontes de conhecimento mobilizadas no seio de uma co-
munidade (um pais, um sector, uma organizagao, etc.) sdo mais diversificadas do que antes e
sdo provenientes, com mais frequéncia, de outras comunidades. Esta evolucao decorre, sobre-
tudo, da expansdo e da complexificacdo das redes de interdependéncia, que aumentam a ne-
cessidade de troca de informagdes e pdem em causa o caracter estanque das fronteiras entre as
comunidades. O desenvolvimento de estruturas de coordenacdo supranacional ou internacio-
nal reforca esta intensificacdo da troca e da circulagdo de conhecimentos. Outros factores que
reforcam esta evolucdo: aumento do nimero de actores presentes, sucessivamente ou em si-
multaneo, em varias comunidades; acumulacéo e acessibilidade crescentes dos conhecimentos
(através das TIC); propagacdo do Inglés como idioma internacional; capacidade crescente dos
actores para codificar e descodificar o conhecimento. Este aumento do fluxo de conhecimento
entre comunidades ndo ocorre apenas entre as estruturas nacionais, mas também entre os ac-
tores cujas areas de accdo sao no entanto, relativamente estreitas. Esta “abertura das fronteiras”
opera-se em todos os niveis.

No segundo caso, é possivel dizer que a fabricacdo e a regulacao das politicas sdo, mais do que
antes, de conhecimento intensivo. No primeiro caso, tal significa que os actores mobilizam, nes-
se processo, mais o registo do conhecimento que o da moralidade ou do estatuto. Esta inten-
sificacdo esta relacionada com o aumento do nimero de actores capazes de porem a prova as
justificacdes em que se baseiam as politicas, mas também faz do conhecimento objecto e meio
de contestacdo. O debate acerca do que é ou ndo como conhecimento torna—-se, assim, uma
dimensao central do desenvolvimento das politicas, qualquer que seja o seu nivel. J& quanto
ao uso mais frequente do conhecimento na regulacdo, este é identificdvel na multiplicacdo dos
indicadores, das avaliacdes, das auditorias, das boas praticas, das praticas baseadas em evidén-
cias, que tendem a substituir ou a complementar a regulacdo mais tradicional baseada em nor-
mas ou incentivos. Esta tendéncia resulta de varios os fenémenos: a dificuldade cada vez maior
de garantir que a intervencao através das normas tenha o impacto pretendido; a percepgao
difusa que as regulagées pelas normas séo menos adaptadas a sistemas sociais caracterizados
pela expansao e densificacdo de interdependéncias; a influéncia de actores (mormente organi-
zag¢bes internacionais ou supranacionais, como a OMS, OCDE, etc.) que, ndo podendo mobilizar
instrumentos legais ou financeiros, recorrem ao conhecimento como principal instrumento de
intervencao.

0 conhecimento na regula¢ao das politicas de Autonomia e Gestao Escolar (Por-
tugal, 1986, 2008)

A articulagcdo entre conhecimento e accado publica foi bastante visivel no processo gerado
pela alteracdo sucessiva do quadro legal, sobre a autonomia e gestao das escolas primarias
e secunddrias, em Portugal, entre 1986 e 2009. Os dados recolhidos no estudo a que j4 foi
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feita referénciaé permitiram descrever e interpretar a dinamica deste processo, vista a partir
do envolvimento de diferentes actores em diversas cenas da accdo publica, e o papel que os
conhecimentos produzidos, transferidos ou mobilizados por esses mesmos actores tiveram
na definicdo e aplicacdo dessas politicas. De acordo com os objectivos do presente texto
apresentam-se de seguida algumas das conclusdes que permitem por em evidéncia a den-
sidade e variedade de conhecimentos que foram mobilizados, bem como o modo como se
articularam no processo politico.

2.1 Agenda politica e agenda de investigacao

Como foi referido existe, no caso da ac¢ao publica em estudo, uma forte influéncia da agenda
politica na agenda da investigacgao. Esta influéncia pode fazer-se directamente ou indirecta-
mente. No primeiro caso, a influéncia exerce-se através de encomendas dos préprios ministros
a elementos da comunidade cientifica no dominio das ciéncias da educacdo e, mais recente-
mente, de outras areas disciplinares (direito, administracdo publica, gestdo de empresas, esta-
tistica, etc.). No segundo caso, pela criagdo de um mercado da formacéo (dos professores que
querem desempenhar cargos de gestao) e que sdo obrigados a possuir formacdo especializa-
da e pés-graduada no dominio da administracdo educacional. Este mercado de formacéo esta
muitas vezes associado a realizacdo de investigacdo nesta drea, por actuais ou futuros dirigen-
tes escolares, e a sua existéncia estimula a propria especializagdo académica dos professores do
ensino superior que trabalham em escolas com estes cursos.

De registar, ainda, que a importancia que passou a ser dada a “autonomia e gestdo escolar” (e
aos estudos organizacionais em geral), por forca dos debates gerados no quadro da discussao
de diferentes medidas legislativas, estd na origem de um elevado niimero de eventos subor-
dinados a este tema. Estes eventos misturam testemunhos de actores do terreno (e, algumas
vezes de outros elementos da “sociedade civil”, como por exemplo, jornalistas e empresarios),
com declaragdes politicas de responsaveis do ministério da educacdo e com andlises interpre-
tativas de académicos ou de especialistas. Estes eventos sao promovidos por estruturas do pro-
prio Ministério da Educacao (departamentos centrais, direc¢des regionais), ou pelos sindicatos
de professores, ou por associa¢des cientificas, ou por camaras municipais, ou pelas préprias
escolas.

O crescente recurso “a evidéncia cientifica” como fonte de legitimacdo ou de informacao para a
decisao politica (“knowledge or evidence base policy”) faz com que aumente o condicionamen-
to politico da prépria producao cientifica. Este condicionamento exerce a sua influéncia nos
temas em estudo (avaliagdo da qualidade, efeitos da lideranca, eficacia de modelos de gestao,
boas préticas, comparagdes internacionais, etc.), nas metodologias adoptadas (investigacao
operacional, analises de input-output, estudos extensivos, utilizacdo de indicadores, etc.), na
apresentacao dos resultados (relatérios curtos, pouco “tedricos” e dirigidos & identificacdo e a
resolucao de problemas).

Apesar do constrangimento existente, os governantes e os altos responsaveis do Ministério da
Educacdo nem sempre conseguem encontrar, no meio académico, respostas rapidas e adequa-
das as suas “necessidades”. Este facto esta na origem de uma progressiva alteracéo da tecno-
estrutura do Ministério, tendo em vista a criacdo de um saber “préprio” especializado, ao nivel
dos estudos de avaliacédo, da realizacdo de comparagdes internacionais, dos “observatérios de
politicas (ou de praticas) ”, entre outros.

Verifica-se assim, por um lado, que ha conhecimento produzido que néo é utilizado pelos deci-
sores politicos ao nivel do Ministério da Educacdo (ou por que ndo “converge” nas orientagdes
politicas, ou porque é excessivamente critico ou porque nao é suficientemente operacional).
Contudo este mesmo conhecimento pode ser utilizado para orientar a intervencao dos sindi-
catos, das escolas, dos especialistas, no processo de accdo publica. Por outro lado, existe “co-
nhecimento em falta” que esta na origem de encomendas especificas por parte do Ministério
(mas também por parte dos sindicatos e outras associacdes) e que estd na origem da criacdo de
centros préprios de produgdo de conhecimento no interior da tecnoestrutura do Ministério da
Educacéo.
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2.2. Conhecimentos em confronto

A situacdo atras descrita da conta de um desfasamento entre a “oferta de conhecimento
produzido” no meio académico das Ciéncias da Educacao, na drea da Administracao Educa-
cional e a “procura de conhecimento util” por parte do Ministério da Educacéo. Por um lado,
a producao académica é dominada por uma perspectiva critica, muito influenciada pela so-
ciologia das organizacdes (“sociologia da escola”) e pela abordagem politica dos fendémenos
educativos. Por outro lado, os ministros da educacao apelam sobretudo a realizacao de es-
tudos de “investigagdo avaliativa”, com o fim de identificar “problemas” e preparar a decisdo
politica. Este desfasamento (fonte de potenciais conflitos) é ainda agravado pelo facto de
0 “tempo” da investigacdo académica nédo ser, muitas vezes, compativel com o “tempo” da
decisao politica, o que provoca insatisfacdes como as que foram descritas no relatério, sobre
esta matéria.

Este desfasamento é a expressao de um conflito emergente entre diferentes paradigmas que
orientam a producao cientifica no campo dos estudos sobre a escola e sua gestdo, no contex-
to mais amplo da politica e da administracio da educacéo. E o caso, por exemplo, da oposicéo
entre um “paradigma funcionalis-
ta” (que privilegia a influéncia das
estruturas sociais e institucionais)
e um “paradigma interaccionista”
que privilegia o papel dos actores.
Ou ainda, tendo em conta o cardc-
ter transdisciplinar dos estudos so-
bre a administracdo da educacao,
as diferencas que resultam da influ-
éncia de diferentes disciplinas (so-
ciologia, psicologia social, ciéncias
juridicas, ciéncia politica, ciéncias
da educacdo, management, etc.)
nas equipas que trabalham nesta
area e nos estudos que realizam ou
nas ac¢oes de formagdo que pro-
movem.

Uma outra zona de clivagem re-
sulta da propria relevancia que
o conhecimento dos actores as-
sume nos estudos organizacio-
nais e na operacionalizacdo dos
modelos de gestao. Existem por
isso confrontos entre os “conheci-
mentos” que relevam de diferen-
tes metodologias de investigacdo
(estudos macro e micro, estudos
comparativos, estudos quantitativos e qualitativos, etc.), bem como da maior ou menor
importancia que é dada a analise das praticas dos actores nas escolas.Finalmente, é de
referir a existéncia de diferentes “advocacy coalisions”, em que a mobilizacdo do conhe-
cimento é influenciada pelas crencas e ideias que dominam diferentes grupos de actores
que intervém em diferentes momentos e a partir de diferentes cenas no processo da acgao
publica. Neste dominio, o conflito é polarizado em duas correntes de opinido: os que in-
tegram as politicas de autonomia e gestdo escolar no contexto de objectivos mais amplos
de criacdo de mercados educativos e da privatizacdo da escola publica; os que procuram
preservar o caracter genuino da gestdo escolar introduzida em Portugal apds a revolucéao
de 1974, preservando a gestao colegial eleita e o primado da organizacdo pedagdgica so-
bre a organizacdo administrativa. Claro que, como vimos, existem outros grupos que nao
se reconhecem totalmente em nenhum dos dois pélos e que mobilizam outros tipos de
conhecimentos.

PROPUESTA EDUCATIVA / 36



Apontamentos sobre os «<novos modos de regulacdo» a luz de estudos sobre as relagdes entre conhecimento e politica

Como é evidente, nem sempre estas clivagens (potencialmente antagdnicas) se transformam
em conflitos expressos, assistindo-se, por vezes, a tentativa de convergéncia (ou pelo menos
de mobilizacdo conjunta) dos conhecimentos inscritos em diferentes cenas da ac¢do publica.
E o caso, por exemplo, da criacdo (por iniciativa dos ministros da educacio) de comissées
ou grupos de trabalho para apoio a decisao politica que reinem diferentes tipos de actores
(académicos, responsdaveis pela gestdo das escolas e funcionérios da administracdo educati-
va, ao nivel central ou regional). Destes grupos de trabalho resulta por vezes um “conheci-
mento hibrido” que mistura abordagens cientificas inspiradas no “new public management”,
na “burocracia”, na “pedagogia”, na “analise organizacional”, nos “estudos sobre as escolas
eficazes”, etc., e que, simultaneamente, cruzam esses conhecimentos “académicos” com os
conhecimentos que derivam das praticas dos actores, das determinantes politicas, e do qua-
dro juridico-administrativo, como foi particularmente visivel na negociacao dos “contratos de
autonomia”.

2.3. Os grupos de trabalho

No caso da accao publica em estudo, os grupos de trabalho, criados por iniciativa dos mi-
nistros da educacao, tinham, como
principal objectivo, produzir co-
nhecimento que pudesse ser mo-
bilizado no processo de decisao
politica. Esse conhecimento tanto
podia dizer respeito ao “diagnos-
tico da situagdo”, para identifi-
cacdo de problemas e propostas
de solucbes, como “a preparacao
de normativos”, como a avaliacao
da execucao de diplomas, ou ao
acompanhamento de experiéncias
ou situagdes inovadoras. Para esse
efeito os grupos de trabalho reu-
nem em geral trés tipos de actores:
professores com experiéncia de
gestdo escolar; quadros superiores
da administracdo educativa; pro-
fessores do ensino superior com
trabalho de investigacao na area
da administracao educacional. Esta
tipologia de actores pressupde a
valorizacdo de trés modalidades
distintas de conhecimento, respec-
tivamente: conhecimento pratico,
conhecimento estatal; conheci-
mento cientifico. De assinalar, con-
tudo, que ndo existe uma trans-
posicao automadtica entre os resultados destes grupos de trabalho e os diplomas finais que
sao produzidos. Na verdade, em todas as situagdes analisadas a decisao politica desenrola-se
numa cena diferente, circunscrita aos membros do governo e seus assessores, a quem cabe
o trabalho de negociacdo com as diferentes forgas sociais (sindicatos, partidos, grupos de in-
teresses) e a compatibilizacdo entre as propostas apresentadas pelos grupos de trabalho e os
objectivos e estratégias politicas do governo. Isto significa que, em relacdo ao conhecimento
disponivel, se verificam dois dispositivos de filtragem nesta relacdo entre conhecimento e
politica. O primeiro decorre dos préprios critérios de selec¢do dos grupos de trabalho (base-
ados na confianca pessoal ou politica, e/ou na convergéncia de opinides). O segundo resulta
da depuracado que os membros do gabinete dos ministros ou secretarios de estado fazem das
vdrias propostas em fun¢do das crencas, ideias e interesses do governo para o sector.

Independentemente do maior ou menor contributo que estes grupos de trabalho prestam a
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decisao final é importante reconhecer que a sua funcdo se reparte fundamentalmente por dois
dominios: a experiéncia pratica e a credibilidade cientifica. No primeiro caso busca-se um co-
nhecimento especializado que garanta a congruéncia das solu¢des com a “realidade do terre-
no” (da administracdo e das escolas). No segundo caso procura-se garantir a legitimidade das
solugcdes porque baseadas no conhecimento académico e cientifico. Num e noutro caso, esta
subjacente a concep¢ao de uma racionalidade politica baseada na ideia de que é preciso re-
colher primeiro a informacéo para depois decidir, mesmo que a decisdo ja esteja, no essencial,
previamente tomada e s se tenha em conta a informacédo que é congruente com o que se quer
decidir.

Como é patente nos resultados obtidos sobre a actividade dos diferentes grupos de trabalho
que foram objecto de andlise, existe uma influéncia importante do contributo do conheci-
mento produzido por investigadores e professores do ensino superior, quer directamente,
porque participam nos grupos de trabalho, quer indirectamente, porque a fungdo atribuida
aos grupos de trabalho consiste, no essencial, em operacionalizar as propostas previamente
elaboradas por esses especialistas. Uma das razdes para a coexisténcia, nos grupos de traba-
Iho, de actores e conhecimentos diferentes pode resultar do objectivo de antecipar e resolver
potenciais conflitos de perspectivas e de abordagens (como a “oposi¢do” entre a teoria e a
pratica), em busca de solu¢des mais “consensuais” e adaptadas a diversidade de situacoes
existentes.

2.4. 0 conhecimento no debate ptiblico

A mobilizagdo do conhecimento no processo politico ndo ficou confinada aos grupos de traba-
Iho nem se limitou a preparac¢do da decisdo. Como decorre da perspectiva de analise adoptada
neste estudo o processo politico é temporalmente mais vasto, implica diferentes actores (para
além dos actores estatais) e desenrola-se em diferentes cenas e niveis. Neste contexto o deba-
te publico constitui uma cena importante da accdo publica onde o conhecimento circula e se
transforma em politica.

No caso da politica de autonomia e a gestao escolar o debate foi intenso e alargou-se por ve-
zes a outros temas afins (descentralizacdo, privatizacdo, “crise do estado educador”, etc.). Este
debate decorreu em vdrias cenas com particular destaque para o Parlamento, para os jornais,
para os “talk events” e para as instituicdes de ensino superior. Assistiu-se a mobilizacdo de co-
nhecimentos e de actores diversificados, embora, como vimos, fosse frequente a participacdo
dos mesmos actores (sobretudo certos académicos e especialistas) em debates diferentes e em
cenas distintas.

Os tipos de conhecimento que foram mobilizados nestes debates sao variados mas é muita
reduzida a utilizacdo de conhecimento cientifico.

No caso do Parlamento, os deputados (que intervieram nas sessdes plendrias onde este tema foi
abordado) sé muito raramente fazem referéncias genéricas a estudos ou a nome de especialis-
tas para sustentar as suas critica ou propostas e nunca apresentam informagdes ou dados resul-
tantes de estudos de natureza cientifica ou produzidos por especialistas. As suas intervencoes
sao apoiadas maioritariamente em crencas e ideias geradas pelas suas convic¢des ideoldgicas
ou pelas estratégias politico-partidarias. A argumentacdo em favor ou contra as propostas dos
varios governos e dos varios partidos baseia-se, por vezes, em exemplos estrangeiros, ou em
experiéncias dos professores e das escolas, mas sem qualquer referéncia a dados ou evidéncias
de natureza empirica.

No caso da imprensa, o caso do jornal que foi estudado mostra a existéncia de uma “advocacy
coalision” que defende posicoes favoraveis a “liberdade de escolha” das escolas pelas familias,
aos “vouchers”, a criacdo de “mercados educativos”, a gestdo profissionalizada, etc. que se ex-
pressam através de editoriais, artigos de opinido, entrevistas, reportagens, cartas ao director.
Neste tipo de textos a argumentacdo utilizada remete, genericamente, para uma racionalidade
técnica (supostamente neutra do ponto de vista politico) que separaria, a partida, o “certo” do
“errado”, a “boa politica” da “ma politica”. Contudo, também neste caso o recurso a estudos e

PROPUESTA EDUCATIVA / 36



Apontamentos sobre os «<novos modos de regulacdo» a luz de estudos sobre as relagdes entre conhecimento e politica

informacgdes fundadas na investigacdo ou em conhecimento académico é reduzido e muito
menos se for proveniente das “ciéncias da educagdo”.

Quanto aos “talk events” é o espago publico onde, pela sua natureza, é possivel encontrar
maior numero de referéncias a estudos e investigacdes produzidas no meio académico ou
por especialistas. E também frequente a presenca de “testemunhos” de responsaveis pela
gestdo das escolas quer recorrendo ao conhecimento pratico das suas experiéncias pessoais,
quer ao conhecimento produzido no quadro dos seus estudos de pds-graduacao.

Finalmente é de referir que o debate publico promovido pelas instituicdes de ensino superior
(por si ou em articulagdo com associagdes profissionais e cientificas) é relevante, embora natu-
ralmente com um nuimero reduzido de iniciativas (tendo em conta as poucas instituicoes exis-
tentes). E neste tipo de eventos que se encontra a maior concentracio de pessoas e de textos
ligados a investigacdo e & producdo de conhecimento especializado nesta area. Contudo, ndo
se pode falar propriamente em debate (o confronto de ideias no interior desta comunidade
académica e cientifica é reduzido), mas mais na exposicdo conjunta de estudos, resultados e
pontos de vista distintos.

A regulacao transnacional e o uso de instrumentos baseados no conhecimento

Tomando como objecto de andlise o PISA - construido e coordenado, desde meados da década
de noventa pela OCDE -, abordamos agora a questdo dos processos de regulagdo transnacional
através da fabricacao, circulagcdo e uso de instrumentos baseados no conhecimento; e sobre a
matéria fazemos trés incursdes analiticas: cardcter mutuamente constitutivo de modalidades
de conhecimento e modos de regulagao; dupla fabricacao - ficcional e material - que cria e sus-
tenta estes novos instrumentos; realizagdes alcancadas por estes tipos de actantes na regulagcdo
transnacional.

Historia

Nos anos 50, a relevancia e a disposicao para uma pratica sistematica da comparacéo inter-
nacional das performances dos estudantes estavam ja estabelecidas e eram guiadas por um
duplo propdsito: um analitico - o de identificar os factores explicativos das performances dos
sistemas educativos -, outro normativo — o de encontrar os bons sistemas e as solu¢des asso-
ciadas a obtencao dos resultados mais satisfatdrios (ver Bottani, 2006). O PISA faz parte desta
tradicdo de conhecimento comparado, de um projecto comparatista comprometido com a
modernizacdo da educacédo (ver Névoa, 1998). Porém, o PISA igualmente refez e redireccio-
nou essa tradicdo e essa comunidade de conhecimento, na medida em que desenvolveu um
conjunto de caracteristicas que o diferenciam dos inquéritos concebidos e conduzidos desde
os anos 60 sob direccdo da International Association for the Evaluation of Educational Achieve-
ment - IEA, por exemplo através da frequéncia regular (trianual) dos testes, da sua coeréncia
diacrénica, ou da flexibilidade da sua aplicagcdo, gracas a uma estrutura modular (Bottani,
2006, Morgan, 2007).

Chamamos aqui a atencédo para duas outras caracteristicas, complementares. Primeiro, a OCDE
garante aos paises participantes a possibilidade de participarem no érgao de direccao do PISA -
donde, o ponto de partida dos surveys é parcialmente definido pelos representantes nacionais
e o trabalho posterior depende também dos consensos entre os actores politicos acerca do ad-
mitem ver/ter (mutuamente) escrutinado.” Em troca, permite-se “gerar os seus préprios dados”
(Henry et alli, 2001) sobre os sistemas nacionais. Segundo, com o PISA a OCDE institui uma area
de expertise especifica em torno de um objecto singular e novo - a literacia dos estudantes.8
Ao fazé-lo, afasta-se das avaliagdes convencionais das performances dos escolares, prisioneiras
dos curriculos nacionais, e abre espaco para a criagcdo de um “monopdlio de competéncia” (ver
Latour, 1996 [1989]) face a outras formas de conhecimento e a outras agendas de conhecimento
para a politica.
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Ora, para compreender estas caracteristicas inovadoras do PISA temos que tomar a interven-
¢ao da OCDE na governanca transnacional como um elemento significativo da equacao. De
facto a agéncia vem intervindo basicamente através de modalidades soft de regulacgéo, re-
correndo a dispositivos de vigilancia das performances e de avaliagdo de politicas, nas quais
putativos peritos elaboram colectivamente modelos de apoio as praticas de governo, e nas
quais os Estados voluntariamente se envolvem em praticas de mutua vigilancia (Jacobsson,
2006, Mahon & McBride, 2009). Desenvolvemos esta ideia na tdpica seguinte.

Fabricacao

Do ponto de vista que adoptamos, o PISA nao é apenas um dispositivo técnico-cientifico
que cria e dissemina periodicamente dados robustos e validos, mas um instrumento de ac-
¢do publica (Lascoumes & Le Galés, 2004) que associa procedimentos de medida e meios de
conhecimento a representacdes e normas acerca do sector educativo e acerca dos modos
através dos quais este deve ser governado. Por via de seus quadros conceptuais, provas e
analises, o empreendimento PISA delineia modos particulares de pensar e de fazer a educa-
cado: redefine que é importante saber sobre os estudantes e o que se deve esperar deles, de
suas atitudes e de suas condutas;
re-imagina as relagdes e os contex-
tos das relagbes professor-aluno,
de acordo com uma combinacao
de teorias cognitivas da aprendi-
zagem e de teorizagdes sobre a so-
ciedade pés-industrial; define o co-
nhecimento que deve ser tido em
conta na escola em funcao do crité-
rio da utilidade; e projecta uma or-
ganizacao escolar pés-disciplinar,
senao mesmo insinua um modelo
pds-escolar para a organizacdo da
educacao formal (ver Carvalho,
2011b: 15-25). Ademais, o discurso
gerado no ambito do PISA também
transporta um conjunto de regras
sobre a accdo dos politicos na-
cionais. A ficcao criada é a de que
estes, apoiando-se nos estudos
comparados, serdo capazes de de-
terminar a posicdo dos seus paises
no espaco competitivo mundial da
educacao e consequentemente de
fazerem mover os seus sistemas na
direccdo do “mundo de amanhd”,
seguindo uma expressdo tdo cara
as narrativas da OCDE. Os deciso-
res politicos inventados nao sao muito diferentes dos estudantes imaginados pelo PISA: séo
aprendentes ao longo da vida e solucionadores de problemas - retrato afinal dos esperados
participantes activos na “sociedade do conhecimento”. A par destas descri¢cdes prescritivas,
o PISA transporta preceitos sobre os processos de regulacdo transnacional no sector edu-
cativo: o primado de um modelo racional e “baseado em evidéncias” para a coordenacdo e
controlo das ac¢des no sector da educacao (contrastando e com uma coordenacgdo baseada
nas opinides e/ou na ideologia); a “livre” adesao - envolvimento e apoio (material e simbo-
lico) -, por parte dos reguladores nacionais, a “mutua vigilancia” como uma apropriada e
eficaz pratica de administracao do social.
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Em suma, o instrumento age no plano das politicas da cognicdo. Trata-se de um instrumen-
“Boletines” por | to gerador de normas e de standards para a accao politica, cujo exercicio de poder se faz
VictoriaPresman | por via do naming, blaming and shaming e que opera pela responsabilizacao dos regulado-
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res nacionais (associada a uma combinacao de nimeros e de posicdes relativas dos paises
num espaco competitivo mundial). Mas a sua forca assenta também na esperanca que cria:
transmite optimismo quanto a possibilidade de reformar a educacdo; deposita confianca
nos actores politicos, encorajando-os a ter, em suas maos, a tao crucial bandeira da “mu-
danca”; e oferece-lhes a possibilidade de legitimarem problemas e/ou solucdes politicas
com a bendicdo de um conhecimento pericial, agido e/ou percebido como ‘independente
e universal'.

Contudo, o instrumento participa nos processos de regulacdo transnacional também por via
da criacdo de organizacéo (ver Ahrne & Brunsson, 2006, Lascoumes & Le Galés, 2007). E este o
segundo ponto que aqui destacamos: o PISA é uma plataforma para conectar diferentes mun-
dos sociais — governos, administracdes, universidades, institutos de investigacao e avaliagcao
privados — e uma plataforma para reunir os variados conhecimentos, interesses e ideias que
habitam esses mundos. De facto, o PISA é muito mais do que um survey trianual seguido de
um grande relatério. Em conjunto com a inquiricdo ocorrem relevantes actividades face-a-face
ou a distancia, em reunibdes, workshops, ou através da elaboracao e circulacao de documentos
preparatérios. Ha um fluxo de dezenas e dezenas de actividades de estudo, de troca e de publi-
cacdo que, ao longo de quatro anos,
tornam possivel a producao deste
conhecimento para a politica; e, na
sua coordenacao, o Secretariado do
PISA (composto por profissionais
da OCDE), sendo apenas um dos
actores participantes, é reconheci-
damente interveniente central (ver
Carvalho & Costa, 2011: 52-64).

Em circunstancias de auto-apre-
sentacdo, estes actores da agéncia
definem-se como intérpretes do
papel de um “catalisador”.? Contu-
do, o catalisador comecou por ser
um fornecedor de ideias e de pro-
blemas. No caso do PISA, a OCDE
desenvolveu o quadro conceptual
das competéncias de literacia, bem
como uma nova versdo do velho
problema da preparacdo das jo-
vens geragdes para o futuro, agora
associado ao problema da compe-
ticdo internacional no sector edu-
cativo. Ocorre ainda que depois
de reunir os varios mundos sociais
- e nalguns casos de os seleccionar
(por exemplo, quem sao os experts
“certos”?) - o catalisador tem de ser capaz de os manter dentro do Programa e interagindo de
acordo com os guibdes proprios de uma “organizagédo pericial” (Noaksson & Jacobsson, 2003)
e fazendo a performance de uma organizacao pericial: coordena-os na observacao de regras
como a construcao de consensos, a elevada confiancga na expertise, a capacidade de resposta
rdpida a mudancas externas e a criticas. E tem ainda que satisfazer os variados interesses
informacionais daqueles que reune... Ora, estes processos de coordenacdo, as suas regras
e os problemas que se associam a sua concretizacdo, modelam a trajectodria, as formas e os
conteudos do conhecimento mobilizado e gerado pelo instrumento. Elucidaremos esta ideia
nas paginas seguintes.

PROPUESTA EDUCATIVA / 36

—
({]

DOSSIER / ENTREVISTA / ARTICULOS / RESENAS ‘



20

DOSSIER / ENTREVISTA / ARTICULOS / RESENAS ‘

Joéao Barroso e Luis Miguel Carvalho

Efeitos

Ao longo de pouco mais de uma década o PISA expandiu-se de multiplas formas e em multi-
plos planos: no geopolitico (0 nimero de paises envolvidos progrediu de 32 no primeiro ciclo
para a 75 no quarto, em larga medida em func¢do do recrutamento de paises ndo-membros
da OCDE - de 4 para 4); (b) no objecto (aumento do numero de inquéritos, das matérias da li-
teracia avaliadas, e das populag¢des alvo; (d) no organizacional (alargamento das agéncias pu-
blicas e privadas associadas por contrato, no quadro das actividades de inquiricao, de analise
de dados e publicacado). Destacamos por fim a sua ampliacdo pela publicacdo. Referimo-nos
a documentos de naturezas distintas e com populagdes-alvo especificas, postos em circula-
¢do ja preparados para ser manipulados por diferentes publicos: sdo reproduziveis, seleccio-
naveis, adaptaveis e passiveis de ser aprofundados por diferentes utilizadores. Falamos de
produtos variados como sejam os quadros tedricos, os relatérios (de ciclo e variadissimos
‘teméticos’), de bases de dados, de relatérios metodoldgicos, ou ainda documentos de cariz
didactico orientados para familias e alunos. As expansdes a que aludimos foram possiveis por
via de um conjunto de praticas que tornaram o PISA capaz de atrair e de se unir a pessoas,
a debates publicos e a politicas publicas. Ou seja, o efeito da fabricacdo de dispositivos de
regulacdo baseados no conhecimento é também a feitura de uma ecologia para esses instru-
mentos (ver Carvalho, 2011c: 156).

Ao longo da ultima década é possivel notar a existéncia de multiplos e por vezes bem diver-
gentes usos dos objectos PISA quando estes cruzam contextos sociais e culturais especificos
(Carvalho, Costa e Afonso, 2011): para elaborar andlises de politicas em curso; para justificar
questoes especificas da agenda politica (note-se, muitas vezes com orienta¢oes diversas — ora
vinculadas as agendas da qualidade ora as da equidade); como fonte para realizacdo de estudos
sobre as “realidades nacionais”; ou para construir (ou desenvolver) instrumentos de regulacdo
autéctones, designadamente no ambito das chamadas politicas de prestacao de contas e/ou
de garantia de qualidade. Porém, esses diferentes modos de lidar com o PISA contrastam com
uma convergéncia para o instrumento - dito de outro modo, com a constituicao do PISA como
uma fonte percebida como natural e inevitavel para a accdo politica no sector educativo, como
um recorrente recurso para a imaginagdo ou para o escrutinio dos problemas educacionais.
Este ndo é um paradoxo, mas um sinal da consisténcia do instrumento. De facto, o sucesso do
PISA ndo consiste em gerar convergéncia no plano das op¢des ou das solucdes politicas (nem
em conduzir a interpretacdes e utilizacdes convergentes de produtos PISA por parte de outros
actores sociais) mas sim em criar uma dependéncia simbdlica e/ou funcional, nos diversos mun-
dos sociais que atinge.

E importante estar ciente de que os actores da OCDE sabem - e tentam conhecer (por via de
praticas de avaliacdo externa sobre o impacto do programa nos paises membros, por via da
organizacgdo de féruns abertos sobre o Programa) — que existe uma distancia entre a cultura
politica, os mecanismos e as opgdes de valores inerentes ao instrumento PISA e aqueles que
se observam noutros contextos nacionais ou epistémicos. O instrumento é exactamente uma
plataforma para fazer conexées duradouras com os mundo da politica e do conhecimento (e
entre estes), tendo em conta as diferengas existentes e permitindo que os dados e informa-
¢oes que disponibiliza possam alimentar essas diferentes possibilidades e disposicdes para
o seu uso. E essa a sua forca enquanto instrumento de regulacdo: a de operar a partir da
participacao (incondicional ou critica em sua orientacdo) de variados mundos sociais na sua
producdo, difusao, utilizacdo e consumo de um certo tipo de conhecimento; a de se consa-
grar como um “ponto de passagem obrigatério” (Callon, 1986) nos processos de coordenacao
da accgdo publica.

Ao longo destas paginas procuramos interpelar a existéncia de “novos sistemas de regula-
¢do” fazendo uso de um conjunto de linhas interpretativas geradas no ambito de estudos,
que realizamos ou nos quais participamos, sobre as relagdes entre conhecimento e politi-
cas publica. Focando dois desses contributos (o estudo sobre as politicas de autonomia e
gestdo escolar e a pesquisa sobre a fabricagédo e circulagdo do PISA) ilustramos e discutimos
duas tendéncias observadas no ambito mais lato do projecto KNOWandPOL: a fabricagdo
e a regulacao das politicas tendem a ser mais intensivas em conhecimentos; a circulagao
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de conhecimentos entre os variados actores (individuais e colectivos) intervenientes nos
processos de regulacao flui de modo mais intenso. As nossas reflexdes mostram que os
saberes em presenca nao apenas sdo diversos e concorrentes como sdo traduzidos, trans-
formados e reformulados no curso da acgdo publica. Consequentemente, as lutas politicas
sdo indissocidveis dos conflitos, dos consensos ou das mutac¢des produzidas sobre os co-
nhecimentos em circulagdo. Mas elas sdo também insepardveis da capacidade de expressdo
e da legitimidade das diversas formas de conhecimento. Por isso, quando observamos a
presenca mais intensa de conhecimento na politica e a sua mais fluida circulacdo ndo po-
demos deixar de interrogar o campo empirico acerca dos conhecimentos que estdo sendo
qualificados e desqualificados, dos que sao alvo de processos de rarefaccdo ou, ao invés,
de promulgacado. Mas ao mesmo tempo é importante ter em conta que os diversos tipos
de conhecimento sdo, em si mesmos, constitutivos de processos politicos distintos — novos
modos de conhecimento associam-se a novas formas de acg¢do publica e de participacao na
multiregulagdo das politicas.
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Notas

1 Este artigo foi realizado gracas ao apoio da Comissdao Europeia - Sixth Framework Programme for Re-
search - Citizens and Governance in a Knowledge-based Society (contrato 028848-2).A informacéo e as
opinides referidas neste livro sdo da responsabilidade dos respectivos autores e nao reflectem necessa-
riamente a opinido oficial da Comissao Europeia.

2 Referimo-nos ao projecto KNOWandPOL - “The role of knowledge in the construction and regulation
of health and education policy in Europe: convergences and specificities among nations and sectors”
- que decorreu entre Outubro de 2006 e Setembro de 2011 e integrou 12 equipas de investigacdo de
8 paises (Alemanha, Bélgica, Franca, Hungria, Noruega, Portugal, Reino Unido, Roménia), distribuidas
pelos sectores da saude e da educacéo. Sobre a composicao e coordenacao do Consdrcio e a equipa
portuguesa, coordenada por Jodo Barroso, bem como para aceder aos relatérios relativos a diferentes
estudos e investigagdes sectoriais, consultar o sitio www.knowandpol.eu

3 O relatério do estudo realizado em Portugal sobre nesta orientagéo (1) encontra-se em Barroso et alli
(2008).

4 Em cada pais e para cada sector foram conduzidos dois estudos sobre politicas publicas especificas. No
caso portugués foram estudadas as politicas de autonomia e gestdo escolar (Barroso e Menitra, 2009) e
de educacéo sexual nas escolas (Figueiredo, Barroso e Carvalho, 2010).

5 Dois tipos de estudos foram conduzidos: um observando a construcdo de instrumentos a nivel inter-
nacional e sua apropriacao nacional - no sector da saude The Mental Health Declaration for Europe da
OMS, no sector da educagao o PISA (Carvalho, com Costa, 2009, Afonso e Costa, 2009, Carvalho, Afonso
e Costa, 2009); e outro acompanhando a fabricacdo desse tipo de ferramentas a nivel nacional e sua
recepcdo activa a nivel intranacional - neste ambito a equipa portuguesa estudou os dispositivos de
avaliagao externa das escolas (Afonso e Costa, 2010)

6 Este estudo realizou-se, como foi assinalado na seccdo anterior, no ambito da Orientagao 2 do projecto
KnowandPol e adoptou, do ponto de vista analitico, uma abordagem da politica numa perspectiva de
accdo publica. As conclusdes que se apresentam de seguida baseiam-se no estudo empirico efectuado
cuja metodologia e dados gerais podem ser consultados no respectivo relatério (Barroso e Menitra,
2009). Para um maior desenvolvimento do papel do conhecimento na regulagao das politicas de auto-
nomia e gestao escolar, consultar: Barroso (2009, 2010, 2011a e 2011b).

7 Podemos aqui rever uma das regras do jogo da producao de conhecimento pericial na contemporanei-
dade, mormente a que revela o seu caracter “transgressivo” (ver Nowotny, Scott e Gibbons, 2001).

8 Segundo as proposi¢cdes da OCDE, o conceito de competéncias da literacia representa as capacidades
dos jovens para “extrapolar o que aprenderam e serem capazes de aplicar os seus conhecimentos na
vida real”; “analisar, raciocinar e comunicar eficazmente”; “colocar, interpretar e resolver problemas em
contextos variados” - “para serem aprendentes ao longo da vida” acrescentam - “também tém de ter a
consciéncia do porqué e do como aprendem” (OECD, 2001: 18-24, 2006: 9-14; 2010: 22)
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9 “Aimagem que eu tive foi a de um catalisador. (...); basicamente ser capaz de colocar as pessoas certas
reunidas, a um nivel politico, a um nivel cientifico, a um nivel técnico, deixa-los negociar, deixa-los discu-
tir. Houve momentos em que foi dificil encontrar um acordo e, nesses momentos, interviemos. O suces-
so do PISA esta definido de modo a estabelecer uma verdadeira rede internacional de especialistas que
emitem e trocam de opinido, que lutam e debatem...” (Entrevista a membro da OCDE, cit. in Carvalho &
Costa, 2011: 55-56).

Resumo

No presente artigo abordamos o
objecto deste numero tematico
-"0s novos sistemas de regula-
cao”- recorrendo a resultados de
estudos recentes efectuados por
uma equipa portuguesa integra-
da num projecto de investigacao
desenvolvido em torno da se-
guinte interrogacao geral: Qual o
papel do conhecimento na cons-
trucao e regulacao das politicas
publicas?

As pesquisas pretenderam am-
pliar a compreensao acerca da re-
lacao activa entre politica e con-
hecimento num contexto social
e cultural caracterizado pelo au-
mento do volume, da pluralidade
e da circulacao de saberes sobre
os varios sectores das politicas
publicas. Assim, o programa de
investigacao partiu dos seguintes
pressupostos: as formas actuais
do governo — na elaboracao e
na gestao das politicas — de-
pendem, mais e mais, do recurso
ao conhecimento especializado;
tem vindo a aumentar a capaci-
dade de diferentes actores sociais
nao so para mobilizarem conhe-
cimento, mas tambem para pro-
porem, oporem ou contraporem
orientacoes e dispositivos de or-
denacao, coordenacao e controlo
da accao colectiva.

Palabras chave
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- Relacao conhecimento-
politica - Producaoacadémica -
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Abstract

This article presents the results
of recent studies carried out by a
Portuguese team which was inte-
grated to a research project con-
cerning the following central (and
general) question: What is the role
of knowledge in the construction
and regulation of public policies?
The research intended to widen
the understanding of the active
relationship between politics and
knowledge in a social and cultural
context characterized by increa-
sing volume, the plurality and cir-
culation of knowledge on the va-
rious sectors of public policy. Thus,
the program research from the fo-
llowing assumptions: current forms
of government - in the elaboration
and policy management - depend
more and more, the use of specia-
lized knowledge; has increased the
ability of different social actors not
only to mobilize knowledge, but
also to propose, oppose or coun-
teract guidelines and devices orde-
ring, coordination and control of
collective action

Key words
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Resumen

Este articulo presenta los resulta-
dos de un estudio reciente llevado
a cabo por un equipo de investi-
gacion de Portugal que aborda la
pregunta acerca del rol del cono-
cimiento en la construccion y re-
gulacién de politicas publicas. La
investigacion pretende ampliar la
comprension acerca de la relacién
activa entre politica y conocimien-
to en un contexto social y cultural
caracterizado por el aumento del
volumen, de la pluralidad y de la
circulacion de saberes sobre varios
sectores de las politicas publicas.

El programa de investigacion par-
te de los siguientes supuestos: las
formas actuales de gobierno (en
la elaboracién y en la gestién de
las politicas) dependen cada vez
mds de un conocimiento experto
y que ha aumentado la participa-
cién de diferentes agentes sociales
no unicamente para movilizar el
conocimiento sino para proponer,
oponerse o confrontar las orien-
taciones y dispositivos de ordena-
miento, coordinacién y control de
la accién colectiva.

Palabras clave

Nuevos sistemas de regulacion -
Relacion conocimiento-politica
- Produccion  académica -
Instrumenots de evaluacion
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